
L’APPALTO

FAVORE DELL’



OGGETTO DELL’APPALTO

SERVIZIO DI PULIZIA ED IGIENE AMBIENTALE DELL’ISTITUTO DI CURA SANTA 
MARGHERITA E DELL’ANNESSA SEDE AMMINISTRATIVA DELL’ENTE

–

–

SERVIZIO LOGISTICO PRESSO L’I.D.R. SANTA MARGHERITA

ONERI A CARICO DELL’APPALTATORE

RESPONSABILITÀ DELL’APPALTATORE IN CASO DI SANZIONI

ONERI A CARICO DELL’ENTE.
REFERENTI DELL’APPALTATORE



OGGETTO DELL’APPALTO

l’Appalto in epigrafe mediante procedura aperta ai sensi dell’articolo 

All’Azien

–

La presente procedura viene condotta mediante l’ausilio di sistemi informatici, nel 

L’Ente utilizza il sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia 
denominato “Sintel” cui è possibile accedere attraverso l’indirizzo internet: 

l’affidamento 

Strutture dell’Ente:
―
―
― –
― inistrativa dell’
―

http://www.asppavia.it/
mailto:info@asppavia.it
mailto:protocollo.asp.pavia@pec.it
http://www.ariaspa.it/


DELL’ISTITUTO DI CURA SANTA 
MARGHERITA E DELL’ANNESSA SEDE AMMINISTRATIVA DELL’ENTE

L’Istituto di Cura Santa Margherita è sito in Pavia 

―

―

―

― piani d’appoggio

―

―

―

―

―

―

―
zona CUP e nell’ufficio sito nella ex reception

―

―

―

―

―

―

―



―

―

―

―

―

―
stoccaggio dei contenitori nell’apposito spazio

― posti all’esterno

―

―

―

―

―

―

―

dell’I.D.R. Santa Margherita (compreso il C.D.I.);

―

L’Appaltatore dovrà eseguire le suddette prestazioni a regola d’arte, 

concordate tra i Responsabili dell’ e l’Appaltatore in base alle 
esigenze della Struttura all’uopo determinate.



amministrativa dell’Ente

contenitori nell’apposito spazio e pulizia 



Amministrativa dell’Ente, compresi 
l’Ufficio Archivio/Protocollo, l’ascensore 

antistante l’ascensore e lo spazio di 

–

La pulizia riguarda l’intera Struttura



―

―

―

― e disinfezione di tavoli, scrivanie ed altri piani d’appoggio

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―

―



―
stoccaggio dei contenitori nell’apposito spazio e pulizia dello spazio di stoccaggio

― Svuotamento e pulizia giornaliera dei posaceneri posti all’esterno

―

―

―

―

L’Appaltatore dovrà eseguire le suddette prestazioni in tempo utile e a regola d’arte, 

Responsabili dell’Ente e l’Appaltatore in base alle esigenze della Struttura all’uopo 



contenitori nell’apposito spazio e pulizia 



’Appaltatore dovrà 
ll’Ente

all’anno

annualmente, sarà cura dell’appaltatore all’Ente un preventivo con la 
quantificazione del costo complessivo dell’intervento

Sarà cura dell’Ente 
all’occorrenza 

Con l’eccezio
dalla data di avvio del servizio, l’Appaltatore dovrà

seguire a regola d’arte

risoluzione di diritto del contratto oltre alla irrogazione di una penale di € 5.000,00. 

l’appaltatore
l’anno, all’incirca , e al lavaggio delle tende una volta l’anno

durata dell’int
l’arco temporale delle 

dell’Appaltatore le operazioni di rimozione



L’Appaltatore una volta l’anno dovrà provvedere 

dell’Ente

L’Appaltatore dovrà provvedere una volta l’anno anche al lavaggio delle tende e dei 

dell’Ente in via Emilia n° 12 

Portone a vetri di ingresso dell’Istituto di Cura Santa Margherita

dell’Istituto di Cura Santa Margherita

’Ente

ingresso all’Aula Convegni

–

L’Appaltatore dovrà 

proprietà dell’Ente (2 pullmini a 9 posti). 

Dette attività saranno di volta in volta richiesta dall’Ente s

all’anno 

’Appaltatore 
locali ogni qualvolta si verifica un’emergenza sanitaria o comunque sia ritenuto 
necessario dall’Ente.



l’Ente riconoscerà all’Appaltatore un

dalla data di avvio del servizio, l’Appaltatore dovrà
regola d’arte la deceratura e la successiva ceratura di tutte le pavimentazioni in 

risoluzione di diritto del contratto oltre alla irrogazione di una penale di € 5.000,00. 

volte l’anno, all’incirca
La durata dell’intervento non deve superare le tre settimane.

del Ministero dell’ambiente (oggi Ministe

’Appaltatore, prima dell’inizio dell’esecuzione dell’Appalto

denominazione commerciale di ciascun prodotto e l’eventuale possesso dell’etichetta 

Registrazione del Ministero della salute n …;

https://www.minambiente.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/2021/dm_51.2021_sanificazione.pdf
https://www.minambiente.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/2021/dm_51.2021_sanificazione.pdf
https://www.minambiente.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/2021/cam_sanificazione.pdf
https://www.minambiente.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/2021/cam_sanificazione.pdf
https://www.minambiente.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/2021/cam_sanificazione.pdf


Autorizzazione/Registrazione del Ministero della salute n …;

L’Appaltatore 

dell’Ente

ta produzione di tale Rapporto comporta l’applicazione di una sanzione
all’importo di Euro 1.000,00.

Per “sanificazione” delle superfici ambientali, si intende l’insieme di tutte le procedure 

In particolare per “pulizia” si intende la rimozione, in genere con l’utilizzo di acqua e 

er “disinfezione“

dell’Ente:



implica l’esigenza di un 

presso le strutture dell’Ente 

Per l’esecuzione dei servizi in seguito meglio specificati, l’appaltatore dovrà dotarsi 
d’opera e delle attrezzature (

Sia i mezzi d’opera che le

di rispetto dell’ambiente ed essere in piena efficienza operativa.

L’Appaltatore deve svolgere l’intero servizio logistico presso la R.S.A. Pertusati e la 

ATTIVITA’ QUOTIDIANE (365 giorni l’anno)

ATTIVITA’ QUOTIDIANE da lunedì a sabato (festivi 

–



ATTIVITA’ CON DIVERSE FREQUENZE

prodotti per l’igiene alla 
–

–

L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

della R.S.A. F. Pertusati e nell’apposito 
locale predisposto all’interno della R.S.A. Santa Croce.

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro della raccolta differenziata in concomitanza 
all’attività di ritiro della biancheria sporca, e comunque ogni qualvolta risulti 
l’esigenza al momento o su insindacabile indicazione degli addetti dell’Ente.

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro sette giorni su sette, 365 giorni all’anno.

L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:



Ritiro dai reparti dei rifiuti stoccati all’interno del locale “Deposito Biancheria 
Sporca”

dall’Appaltatore.

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro al termine del pranzo e della cen

L’Appaltatore deve portare i sacchetti dell'UMIDO, una volta ritirati dai reparti, negli 

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro 

carta. Sarà cura dell’appaltatore stabilire autonomamente le modalità di raccolta, nel 

L’Appa



L’Appaltatore provvede al ritiro ed al conferimento negli appositi contenitori di colore 

L’Appaltatore deve provvedere al conferimento considerando che le regole vigenti nel 

e del Metallo. Sarà cura dell’appaltatore stabilire autonomamente le modalità di 

L’Appaltatore, una volta ritirati dal reparto i precitati rifiuti, provvede al trasporto negli 
nitori per il VETRO, presenti nell'area Ecologica dell’Ente.

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro dei sacchi 

appositi contenitori (SECCO) presenti nell’area Ecologica dell’Ente.

L’Appaltatore, su richiesta dell'ufficio competente, deve provvedere al ritiro presso i 

giorni su sette, per 365 giorni all’anno, nelle seguenti fasce orarie:

➢

➢

➢



L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

prodotti per l’igiene alla persona, 

L’appaltatore deve eseguire le attività di cui al punto a) nella giornata di 
e comunque ogni qualvolta si dovesse manifestare l’esigenza, in 

addetti dell’A.S.P., nella fascia oraria compresa tra le ore 7,30 e le ore 13,30. 

L’appaltatore deve eseguire l’attività di cui al punto b) nella giornata di venerdì 

L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

(a titolo esemplificativo, ma non esaustivo, si tratta di predisporre le sedie, l’altare 
e i tendaggi). Nello specifico, l’attività si concretizza nel

ubicati all’interno della struttura R.S.A. F. Pertusati.

al termine dell’evento, dal Punto Ristoro alla 

dell’evento, in modo da garantire tempestivamente la piena disponibilità dello 

L’App

Per l’attività di cui al punto a), l’appaltatore deve garantire l’esecuzione dello stesso 

L’orario deve essere rispettato in modo rigoroso.

Il mancato rispetto di detto orario comporterà l’irrogazione 



L’appaltatore deve garantire un totale di 

, arredi d’ufficio, 

discrezionalmente dall’Ente per esigenze organizzative e senza che l’Appaltatore 

SERVIZIO LOGISTICO PRESSO L’I.D.R. SANTA MARGHERITA

L’appaltatore deve svolgere l’intero servizio logistico presso l’I.D.R. Santa Margherita 

ATTIVITA’ QUOTIDIANE (365 giorni l’anno)



ATTIVITA’ QUOTIDIANE da lunedì a sabato 

–

ATTIVITA’ CON DIVERSE FREQUENZE

prodotti per l’igiene alla 
–

–

L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

’IDR Santa Margherita

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro della raccolta differenziata in concomitanza 
all’attività di ritiro della biancheria sporca, e comunque ogni qualvolta risulti 
l’esigenza al momento o su insindacabile indicazione degli addetti dell’IDR Santa 



L’Appaltatore deve provvedere al ritiro sette giorni su sette, 365 giorni all’anno.

L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

Raccolta, attraverso l’utilizzo di appositi carrelli, dei sacchi contenenti la 

in specifici punti di raccolta individuati all’interno dei singoli reparti;

all’area individuata all’inte

Ritiro dai reparti dei rifiuti stoccati all’interno del locale “Deposito Biancheria 
Sporca”

marrone dagli operatori dell’I.D.R. Santa Margherita, utilizzando il sacchetto 

L’Appaltatore deve provvedere 

nell’ Ufficio Tecnico, le anomalie di raccolta.

L’Appaltatore deve portare i sacchetti dell'UMIDO, una volta ritirati dai repart



L’Appaltatore deve provvedere al ritiro della carta considerando che le regole vigenti 

carta. Sarà cura dell’appaltatore stabilire autonomamente le modalità di raccolta, nel 

L’Appaltatore deve ritirare dai reparti la carta, il cartone e le scatole, ridotti di volume, 

L’Appaltatore, una volta ritirata dal reparto, trasporta la plastica ridotta di volume, 

“Deposito Biancheria 
Sporca”

L’Appaltatore deve provvedere direttamente al

la raccolta del Vetro e del Metallo. Sarà cura dell’appaltatore stabilire 

L’Appaltatore, una volta ritirati dal reparto i precitati rifiuti, provvede al trasporto negli 
appositi contenitori per il VETRO, presenti nell'area Ecologica dell’Ente.

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro dei sacchi 

presenti nell’area Ecologica dell’Ente.

L’Appaltatore, su richiesta dell'ufficio competente, deve provvedere al ritiro presso i 



L’App
locale posto vicino all’area Ecologica dell’Ente.

iorni all’anno, nelle seguenti fasce orarie:

➢

➢

➢

Integrato dell’I.D.R. Santa Margherita

L’Appaltatore deve provvedere al ritiro dei rifiuti più volte al giorno e comunque ogni 
l’esigenza o su insindaca

addetti dell’I.D.R. Santa Margherita, cinque giorni su sette, dal lunedì al venerdì, 
nell’eventualità pure nella giornata di sabato, mantenendo inalterata la suddivisione 

L’Appaltatore deve provvede

L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

l’i
ai singoli reparti dell’I.D.R. 

L’appaltatore deve eseguire l’attività di cui al punto a) nella giornata di 
vesse manifestare l’esigenza, in 

addetti dell’A.S.P., nella fascia oraria compresa 

L’appaltatore deve eseguire le attività di cui al punto 



L’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

farmaci nei singoli reparti dell’I.D.R. Santa Margherita;

Trasporto dei carrelli “portafarmaci” in apposita area individuata per il successivo 

dalla Farmacia ubicata presso l’I.D.R. Santa Margherita

struttura la R.S.D. G. Emiliani dei cesti “portafarmaci” e successivo trasporto, con 

L’Appaltatore deve eseguire le attività di cui al punto e) il martedì, nella fascia 

L’Appaltatore deve eseguire le attività di

farmaci) del materiale sanitario dalla Farmacia ubicata presso l’I.D.R. Santa 

L’Appaltatore deve eseguire le attività di cui al punto g) il giovedì, nella fascia 



’Appaltatore deve svolgere le seguenti attività:

Apertura di tutte le porte di accesso pedonali e di tutti i passi carrai dell’I.D.R. 

L’appaltatore deve svolgere tale attività sette giorni su sette, 365 giorni all’anno.

Chiusura di tutte le porte di accesso pedonali e di tutti i passi carrai dell’I.D.R. 

L’appaltatore deve svolgere tale attività sette giorni su sette, 365 giorni all’anno.

L’appaltatore deve 

L’appaltatore deve garantire un totale di 

attività di facchinaggio tra cui il trasferimento di arredi tra Reparti, arredi d’ufficio, 

discrezionalmente dall’Ente per esigenze organizzative e senza che l’Appaltatore 



È a carico del Concorrente l’onere di eseguire il calcolo delle superfici interessate al 
ed indicate nelle planimetrie di cui all’allegato 1

ONERI A CARICO DELL’APPALTATORE

―

―

― l’igiene

―

L’Appaltatore dovrà effettuare il servizio con organizzazione e mezzi propri, con 

devono essere certificati e validati per rendere l’esecuzione del servizio a regol
d’arte.

L’Appaltatore dovrà collocare nei punti prestabiliti 
il seguente materiale fornito dall’

L’Appaltatore dovrà co
dei rifiuti facendosi carico anche dell’approvvigionamento degli stessi

Gli Addetti dell’Appaltatore devono indossare durante 

―



―

―

L’Appaltatore dovrà dotare i propri Addetti degli articoli

Inoltre, l’Appaltatore dovrà farsi esclusivo carico dei costi ed oneri riguardanti:

―
indicati all’articolo 

―

l’Appaltatore dovrà installare, facendosi carico dei relativi costi, una lavatrice 
l’IDR Santa Margherita 

propri dipendenti e di quant’altro 

all’impianto elettrico o all’impianto idraulico 
ai fini dell’installazione delle lavatrici

dell’Appaltatore

dell’Appaltatore. Le ri
24 ore dall’accertamento del guasto.

dell’Ente, 

di prodotti che saranno forniti dall’Ente.

L’Appaltatore dovrà 

―

―

L’appaltatore deve inoltre eseguire il servizio logistico con gestione a proprio rischio 

➢ n° 1 Transpallet elettrico semovente a batteria da utilizzare presso l’IDR Santa 

Tale transpallet dovrà stazionare in modo permanente presso l’I.D.R. Santa 



➢

➢ N° 1 Veicolo appartenente ad una Impresa in possesso dell’iscrizione all’Albo 

Prima di avviare il servizio l’Appaltatore dovrà:

Notificare all’

Notificare all’
tipo di rapporto lavorativo, la qualifica professionale e l’i

Consegnare all’ l’elenco dei prodotti utilizzati con le rispettive schede 

Consegnare all’ l’elenco delle macchine ed attrezzature utilizzate con le 

In ogni caso l’Appaltatore dovrà fornire le rendicontazioni ed eventuali 

richiesta pervenuta dall’Ente. In mancanza di tali adempimenti scatterà un’ulteriore 

L’Appaltatore, sostenendo i relativi costi, dovrà dotare i propri Operatori di tutti i 

l’Operatore sia i D.P.I. siano destinati a proteggere l’ospite. 

L’Appaltatore, sostenendo i relativi costi, dovrà pure dotare i propri Operatori di tut

ritenuti opportuni dall’Ente



L’
esecuzione dell’appalto

i metodi di verifica dell’esatta applicazione delle procedure 

i metodi di rilevazione scritta delle difformità riscontrate in corso d’opera

dell’Ente

à riscontrate in corso d’opera

dell’Ente

Tra gli strumenti utilizzati nell’ambito 

RESPONSABILITÀ DELL’APPALTATORE IN CASO DI SANZIONI

L’Appaltatore sarà 

dovessero derivare all’Ente.

DELL’ENTE

L’Ente, sostenendo i relativi costi, metterà a disposizione dell’Appaltatore:

l’acqua e l’energia elettrica occorrent



uno spazio chiuso presso l’Istituto di Cura Santa Margherita ed uno spazio chiuso 

locale spogliatoio presso l’IDR Santa Margherita e RSA Per

DELL’APPALTATORE

L’Appaltatore dovrà indicare sia per la R.S.A. Pertusati sia per l’Istituto di Cura Santa 

l’Ente farà riferimento per qualsiasi esigenza e 

nel corso dell’appalto. 

Referenti dovranno controllare giornalmente l’esatto e corretto 
dell’

’Appaltatore dovrà consegnare all’Ente i “ ”

dall’Ente per 365 giorni all’anno.

L’Appaltatore dovrà indicare un
presso l’Ente 

esponsabili dell’Ente

, l’Appaltatore dovrà 

dandone all’Ente immediata comunicazione

L’Ente ed il Concorrente aggiudicatario sottoscriveranno il Documento Unico di



del quale l’Ente formulerà un motivato ed insindacabile giudizio di accettabilità o 
dall’Appaltatore.

dell’articolo 1456 del Codice Civile mediante comunicazione da trasmettere con PEC 
all’Appaltatore entro i 10 giorni successivi al termine del mese di p

ontratto d’appalto

Criteri ambientali minimi per l’affidamento del servizio di sanificazione 

Scheda di rilevazione dati per l’acquisizione del DURC

Elenco del personale utilizzato dall’attuale Appaltatore
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